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MOT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

Nous nous souviendrons longtemps de la dernière année.  Elle passera à l’histoire et sera examinée et 

analysée pour des décennies à venir.  Pour les gens de Partage Humanitaire, ce fut une année remplie 

de défis, d’agilité et de tristesse aussi.  Les intervenants.es du Partage étaient, non pas aux premières 

loges, mais bien dans le feu de l’action durant toute cette période trouble.  Les dommages causés par 

le Covid-19 dans les différentes résidences, CHSLD et autres centres hospitaliers hébergeant des 

personnes âgées auront marqué la mémoire collective, mais aura aussi par la même occasion, 

sensibiliser la population sur le sort réservé à nos aînés dans la société. 

 

Les membres du conseil d’administration tiennent à souligner le courage, le dévouement et la 

polyvalence dont tous les intervenants.es et le personnel administratif ont fait preuve durant cette 

terrible période.  Le personnel d’animation en particulier a travaillé en dépit du danger réel pour leur 

santé.  Vous avez dû vous ajuster et contribuer souvent en redéfinissant vos rôles et vos fonctions, 

pour répondre aux besoins les plus pressants des bénéficiaires.  Le fait que nous commençons à voir 

la lumière au bout du tunnel nous permet enfin d’apprécier toute l’importance de ce qui a été accompli. 

 

Les membres du conseil désirent aussi souligner le départ de Monsieur Gilles Leduc qui a été membre 

du conseil d’administration au cours des quinze dernières années, dont treize à titre de président du 

conseil. Nous le remercions pour sa disponibilité, son engagement et sa contribution à la bonne marche 

de l’organisme.   
 
 
 

Le conseil d’administration 
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MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE 

 

Les milieux d’hébergement, plus particulièrement les CHSLD ont été durement touchés par la 

pandémie. Cette situation aura été une occasion pour la société de réaliser l’importance de bien prendre 

soin des aînés vivant dans ces milieux en leur offrant ce dont ils ont besoin au quotidien. Cette année, 

l’équipe de Partage Humanitaire a déployé toutes ses énergies pour soutenir et accompagner nos 

ressources d’hébergement partenaires dans cette période critique. Je souhaite souligner le travail 

colossal et remarquable des membres du personnel en animation pour le rôle essentiel qu’ils ont joué. 

Dans ce contexte difficile, ils ont su maintenir et adapter les activités de loisirs, innover, se réinventer 

pour éviter l’anxiété et l’isolement des aînés. Je suis très fière du travail accompli.  

 

En mode télétravail, le personnel administratif a aussi accompli un travail considérable pour assurer 

notre capacité à adapter nos services et rechercher le financement nécessaire pour répondre aux 

besoins exprimés. Les défis ont donc été relevés et je tiens à remercier très sincèrement tous nos 

partenaires financiers et nos donateurs pour leur soutien indispensable et leur grande générosité. 

 

Cette crise soulève aussi deux enjeux auxquels le Partage Humanitaire devra s’attarder rapidement. Il 

s’agit de l’action bénévole au sein de notre organisation et de la mise en place d’un plan de 

communication pour mieux faire connaître nos services et nos réalisations. Presque totalement absents 

au cours de la dernière année, les bénévoles sont le cœur et l’âme du Partage Humanitaire.  

 

Ainsi, au cours de prochains mois, l’organisme sera financé et accompagné par un consultant pour 

s’ajuster aux nouvelles réalités et poursuivre notre mission. Nous aurons besoin de vous pour réaliser 

ces réflexions alors que s’amorce le 50e anniversaire de l’organisme.  

 

Soyez à l’affût, puisque nous allons tous ensemble souligner cet accomplissement au cours de la 

prochaine année! 
 

 

L’année exceptionnelle que nous venons de traverser va au-delà de tout ce que nous 

aurions pu imaginer. L’apparition de la COVID-19, un virus meurtrier, a bousculé nos 

habitudes et a fragilisé les structures économiques et sociales partout sur son 

passage. Aujourd’hui, après avoir combattu trois vagues et vécu des périodes de 

confinement, de déconfinement et de reconfinement, nous voilà aujourd’hui remplis 

d’espoir à l’arrivée du vaccin.  
 

 
 

    Marie Bouchart d’Orval  
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HOMMAGE À MADAME PIERRETTE PATENAUDE 

 

 

 

 

Pierrette Patenaude s’est éteinte le 21 avril dernier à l’âge de 88 ans. Madame 

Patenaude s’est investie tout au long de sa vie à créer un monde meilleur en 

parsemant des effluves d’humanité et de générosité partout sur sa route. Digne 

représentante de Laval, elle est reconnue pour avoir initié plusieurs projets 

concernant les aînés et ses diverses réalisations démontrent qu'elle passe 

toujours de la parole à l'action. Personne déterminée, ingénieuse, créative et 

active dans sa communauté, elle a su mener à terme ses projets et en assurer la 

pérennité au profit de la collectivité lavalloise. 

 

Pierrette Patenaude ne s’est pas gênée pour défendre haut et fort les droits et la 

condition de vie des aînés et des personnes vulnérables. Elle a ouvert la voie et 

a été la voix des personnes sans défense. Ses qualités de bâtisseuse et sa 

détermination ont grandement contribué à l’amélioration de la qualité de vie des 

aînés.  

 

On n’oublira jamais l’impact qu’a eu cette grande dame sur le Partage Humanitaire 

et son empreinte restera longtemps gravée dans nos mémoires ainsi que dans 

nos cœurs. 

 
 

Merci infiniment 

 

 

Fondatrice de Partage Humanitaire, nous garderons pour 

toujours en mémoire son sens de l’engagement, sa 

générosité et l’amour qu’elle portait pour les personnes 

âgées. 
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DESCRIPTION DE L’ORGANISME 

La mission 
Partage Humanitaire, un organisme à but non lucratif, s’est donné comme mission de contribuer au 

bien-être et à la qualité de vie des personnes aînées en perte d’autonomie vivant en ressource 

d’hébergement par le biais d’activités adaptées à leurs besoins. 

 

Il rejoint plus de 1000 personnes aînées fragilisées par la perte d’autonomie. L’équipe d’intervention 

facilite l’intégration des personnes aînées fragilisées à leur milieu de vie substitutif. Par les activités 

offertes, l’organisme propose aux personnes aînées une multitude d’occasions de se divertir, de se 

récréer, de se raconter et de socialiser. 
 
 

Les objectifs 
 
 

Animer le           

milieu de vie 

Créer une atmosphère 

propice à la 

socialisation,                

à l’intégration et au 

sentiment 

d’appartenance à un 

milieu de vie substitutif 

Favoriser 

l’expression de soi 

et le partage des 

expériences de vie 

Rechercher dans 

ses actions           

la dignité,             

le respect et 

l’estime de soi 

Intervenir par le 

biais d’un volet 

spécifique auprès 

de personnes 

touchées par des 

déficits cognitifs 

sévères 

Favoriser l’accompagnement des 

proches aidants des résidents face à la 

réalité d’un milieu de vie substitutif 

Offrir un service d’animation 

à des groupes de personnes 

présentant une légère perte 

d’autonomie, dans le but de 

favoriser le maintien à 

domicile 

Apporter un 

support moral et 

spirituel dans le 

cadre du volet en 

soins spirituels 
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Les volets de services 
 
 Volet animation loisirs : a pour objectif de contribuer au bien-être des personnes aînées par le biais 

d’activités à caractère physique, cognitif, social, de divertissement, d’expression et de créativité. 
 
 Volet L’Étincelle, Éveil de vie destiné aux personnes aînées présentant des déficits cognitifs sévères: 

a pour objectifs de contribuer à la création de moments privilégiés et au maintien des acquis des 

individus fragilisés. Comme son nom le suggère, ce volet cherche à saisir l’instant présent, à garder 

l’étincelle et à maintenir les sens en éveil. 

 
 Volet animation soins spirituels : a pour objectifs de répondre aux besoins spirituels et religieux des 

résidents et de leur famille, tout en respectant leur appartenance religieuse et leurs croyances. Il s’agit 

également d’offrir sur demande la possibilité au résident en fin de vie et à sa famille d’être accompagnés, 

tant dans une dimension spirituelle qu’humaine. 
 
 Volet proche aidant : a pour objectif d’offrir une intervention psychosociale aux proches aidants d’aînés 

au niveau de l’orientation et de l’intégration. 
 

 
Volet Centre de jour ambulant (en partenariat avec le CISSS de Laval): a pour objectif d’offrir un 

service d’animation à des groupes de personnes de 65 ans et +, en légère perte d’autonomie. Partage 

Humanitaire assure l’animation de groupe afin de maintenir et consolider les capacités des usagers 

en participant à un centre de jour dans la communauté. 

 
 

L’esprit partage 
 
 
Un organisme qui partage un esprit commun s’assure de la constance de son action. L’esprit de notre 

organisme repose sur des qualités de cœur telles que la bienveillance, la générosité et la compassion. 

 

Partage Humanitaire appuie son action sur des valeurs fondamentales, telles que le respect, 

l’authenticité et l’humanisme. Partage Humanitaire reconnaît les personnes aînées comme des êtres 

à part entière et leur offre toute la considération à laquelle elles ont droit. 

 

La culture interne de Partage Humanitaire privilégie une approche personnalisée, une écoute 

empathique et des rapports qualités authentiques. Soutenu par des partenaires aux qualités humaines 

exceptionnelles, Partage Humanitaire réalise ses objectifs avec efficience. 

 

Un questionnement continu et une réflexion ponctuelle permettent à Partage Humanitaire de maintenir 

la qualité de son approche et d’ajuster son intervention pour le mieux-être des aînés.  
 

Partage Humanitaire, un organisme de cœur et d’action, soucieux d’offrir présence, réconfort et 

attention aux besoins des personnes aînées vulnérables. 
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Reconnaissances et distinctions 

• Prix d’excellence 2016, Fédération québécoise du loisir en institution                                    

Loisir et innovation ; 

• Prix Dunamis 2011 et 2012, Chambre de commerce et d’industrie de Laval                         

Finaliste : Entreprise d’économie sociale ; 

• Prix d’excellence 2011, Ministère de la Santé et des Services Sociaux 

     Mention d’honneur, Catégorie Soutien aux personnes et aux groupes vulnérables ; 

• Prix Reconnaissance 2008, Agence de la santé et des services sociaux de Laval 

    Prix Innovation pour l’accessibilité et la qualité de services de santé, Volet L’Étincelle, Éveil de vie ; 

• Prix Reconnaissance 2006, Fédération québécoise du loisir en institution                              

Loisirs et qualité de vie ; 

• Prix Carrefour, édition 2006, Carrefour Humanisation Santé ; 

• Prix Armand-Marquiset 2000, Les petits frères 

des Pauvres Mention spéciale ; 

• Hommage Bénévolat-Québec 1998, Gouvernement du 

Québec Organisme, région de Laval ; 

• Prix spécial du jury 1996, Ville de Laval Organisme de l’année. 

 
 
 

Ressources d’hébergement partenaires 
 
 

 
À l’extérieur de Laval : 

CHSLD Résidences des Patriotes de St-Eustache  

Villa des Brises, Gatineau  
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À Laval :       

CHSLD Manoir St-Patrice      CHSLD Résidence Riviera  

CHSLD de Laval       CHSLD Villa Les Tilleuls  

CHSLD Les Loggias Villa Val des Arbres    CHSLD Résidence du Bonheur  

Résidence Ste-Rose      Foyer Ste-Dorothée  

Habitation Louise Beauchamps  

 
 
 



 

 

 

PARTAGE HUMANITAIRE                                                                                                                        RAPPORT ANNUEL 2020-2021 

9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

PARTAGE HUMANITAIRE                                                                                                                        RAPPORT ANNUEL 2020-2021 

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MEMBRES 
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Membres réguliers : 274 
 

Sont membres réguliers de la corporation, les personnes prenant part d’une manière ou d’une autre au 

fonctionnement et/ou à l’administration dudit organisme, sans toutefois être à l’emploi de ce dernier. Sont 

donc membres les bénévoles et les administrateurs de Partage Humanitaire. Les membres réguliers peuvent 

assister aux assemblées générales et extraordinaires et y ont droit de vote. Ils peuvent également être élus 

au conseil d’administration de la corporation. 

 
 

Membres associés : 11 
 

Sont membres associés de la corporation, les propriétaires de ressource d’hébergement ayant une entente 

de service en vigueur avec ledit organisme. Ces membres associés auront droit de vote aux assemblées 

générales et extraordinaires et pourront être élus au conseil d’administration. Ils pourront également, s’ils le 

désirent, désigner une tierce personne, afin de les représenter. 

 Membres honoraires : 3 
 

Sont membres honoraires de la corporation toutes les personnes qui, n’étant pas membre régulier ou 

membre associé de la corporation, ont été désignées à ce titre par résolution du conseil d’administration en 

raison notamment des services qu’elles ont rendus à la cause de Partage Humanitaire. Ces membres 

honoraires ont droit de vote aux assemblées générales et extraordinaires, mais ne peuvent pas siéger sur 

le conseil d’administration de l’organisme. 

 

CONSEIL D’ADMINISTRATION 
Le conseil d’administration a tenu 9 rencontres régulières ainsi qu’une assemblée générale annuelle 

en 2020-2021. 

 

À l’assemblée générale annuelle du 20 octobre 2020, 22 membres étaient présents. 

 
  Gilles Leduc                                    Diane Hachey                                    Robert Lanoix                                 Serge Gougeon 

    Président                                     Administratrice                                     Secrétaire                                     Administrateur                                

   Michel Lopez                                  Michelle Fradette                                Andrée Maheu 

  Vice-président                                     Trésorière                                      Administratrice                 
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ÉQUIPE ADMINISTRATIVE 

 

Marie Bouchart d’Orval – Directrice générale 

 
 

Anne Latreille – Directrice adjointe et coordonnatrice des bénévoles  

 
 

Mélanie Chartrand – Adjointe administrative 

ÉQUIPE D’INTERVENTION 
L’équipe d’animation est composée d’intervenants (es) 

en loisirs, de techniciens (es) en loisirs, d’éducateurs 

(es) spécialisés (es) et d’intervenants (es) en soins 

spirituels. 

 

Fréquence des réunions d’équipe : 
 
 

▪ 10 réunions annuelles de l’équipe d’intervention en 

loisirs. 
 
 

La totalité des rencontres ont été tenue via la plateforme 
Zoom. 
 

 

 

 

 
 

 

Ces réunions d’équipe ont pour objectifs d’assurer la 

formation continue, de favoriser les échanges 

d’expertise, de véhiculer l’information et de resserrer les 

liens d’appartenance.  

 

La dynamique créée par ces réunions est une grande 

source de motivation et un moteur à l’action. 
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CENTRE DE JOUR AMBULANT 

  

 

Isabelle Cornen – Coordonnatrice et intervenante  

 

Carmen Trifan – Intervenante  
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FORMATION CONTINUE 

• Comment garder l’équilibre malgré la tempête, Conférence de Karine Larocque, psychologue – 

F.Q.L.I. 

• Les clés de la bienveillance, communiqué autrement avec les aînés - Fondation Docteur clown 

• Journée de l’appui - L’Appui pour les proches aidants 
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2020-2021

FINANCEMENT DE L’ORGANISME 

Contribution des établissements 
 

Subventions gouvernementales 
 

Autofinancement 
 

Dons 

Financement par le biais d’ententes de service avec les ressources d’hébergement partenaires 

En 2020-2021, Partage Humanitaire a signé des ententes avec 11 ressources d’hébergement. 
 

Chacune de ces ententes de service est personnalisée en fonction des besoins et des attentes exprimées par les 

gestionnaires des ressources d’hébergement. 
 

Nombre de personnes rejointes : plus de 1000 personnes. 
 

Accessibilité des services : 1 à 7 jours/semaine, selon les contrats de services, pour une moyenne de 410 heures 

d’animation/semaine. 

 

 

La structure de financement de l’organisme s’est retrouvée modifié en raison de soutien financier                   

non récurent reçu en lien avec la pandémie de la COVID-19. 

Financement par le biais de subventions gouvernementales  

• Programme de soutien aux organismes 

communautaires, Centre intégré de santé et de services 

sociaux de Laval 

• Support à l’action bénévole, Députés provinciaux  

• Emplois d’été Canada, Service Canada 
 
 

 
 

Soutien financier obtenu dans le cadre de la pandémie COVID-19 

• PSOC, Fonds d’urgence spécial COVID-19 

• Ville de Laval, Programme de soutien à la relance des organismes lavallois 

• Support à l’action bénévole, Députés provinciaux 

• Fondation du Grand Montréal, Fonds d’urgence pour l’appui communautaire 

• Nordion, Don des employés de l’entreprise 

• Banque Nationale du Canada succursale de Laval, Don des employés 

 

 

 
 

Financement par le biais d’autres types de subventions 

Club Lions de Laval 
 

 

Autofinancement 

Avril à mars : Évènement de bingo, Les Galeries Laval  

Avril à mars : Don, don In MEMORIAM 

 

52% 45% 

1% 2% 
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RÉALISATIONS 

Soutien à l’action bénévole 
Grâce au programme de Soutien à l’action bénévole, Partage Humanitaire a reçu en avril dernier un financement 

qui nous a permis de répondre à un besoin urgent en raison de la pandémie. Cette aide a donné accès rapidement 

à du matériel technologique permettant aux intervenants de maintenir les liens entre les résidents et leur famille. 

Merci aux députés lavallois à l’Assemblée Nationale : Francine Charbonneau, Guy Ouellette, Jean Rousselle, 

Monique Sauvé et Christopher Skeete d’avoir reconnu nos besoins. L’équipement acquis par le biais de cette 

subvention a très certainement contribué à diminuer l’isolement et la détresse chez les aînés hébergés, tout 

autant qu’à rassurer leurs proches. 

 

                                         

Capsules vidéo 
Denise Roussel est une bénévole exceptionnelle qui œuvre au sein de Partage 

Humanitaire depuis de nombreuses années. À chaque occasion spéciale, Denise revêt 

ses plus beaux costumes afin de rendre visite aux personnes aînées habitant en 

ressources d’hébergement. Sa grande générosité lui permet de semer des éclats de 

bonheur ici et là tout en ensoleillant la vie de tous ceux qui ont la chance de croiser sa 

route lors de ces tournées.  
 

Malheureusement, cette année ces moments de bonheur ont dû être annulés puisque 

l’accès aux ressources d’hébergement nous était interdit. Cependant, comme Denise 

Rousselle est toujours prête à embellir la vie des personnes aînées, elle s’est investie 

avec Marie et Anne de l’équipe administrative de Partage Humanitaire, dans la création 

de deux vidéos qui ont été diffusées dans les résidences de personnes aînées. La 

première vidéo a été conçue pour le temps des fêtes afin que Mère Noël puisse offrir 

ses souhaits pour la prochaine année. La deuxième vidéo a été produite pour la             

St-Valentin, où la Dame de cœur a transmis un joli message empreint d’amour aux 

aînés. 
 

Grâce à la F.Q.L.I., ces vidéos ont pu circuler à travers le Québec et rejoindre ainsi un 

plus grand nombre d’aînés. 

 

 

 

  

 

 

Nous remercions sincèrement Denise Roussel pour son implication au sein de Partage Humanitaire. Sa 

gentillesse, son humaniste et son grand cœur font d’elle une personne unique ! 
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Fondation du Grand Montréal, Fonds d’urgence pour l’appui communautaire (FUAC) 
Cette année, nous avons été privilégiés d’avoir eu accès à une somme d’argent considérable du gouvernement 

du Canada dans le cadre du programme « Fonds d’urgence pour l’appui communautaire ».  
 
En plus de pouvoir offrir une prime salariale aux employés de Partage Humanitaire du 1er juillet au 31 décembre 

2020, Partage Humanitaire a pu bénéficier d’un montant de 28,000 $ qui a été utilisé pour faire l’acquisition de 

matériel adapté en raison de la pandémie.  

 

 

 

 

  

 

 

Ainsi, nous avons été en mesure d’ajuster nos interventions et de fournir 

l’équipement nécessaire afin de prioriser les activités individuelles et/ou en petit 

groupe. L’équipement technologique tel que des tablettes, portables, projecteurs, 

etc. a ainsi pris une grande place et répondu à un besoin criant identifié par nos 

intervenantes.  

 

Ceci est fort apprécié en ces temps incertains où le secteur de l’animation en milieu 

d’hébergement est contraint à de nombreux défis. L’acquisition de tout ce matériel 

a permis d’adapter les interventions afin d’être en mesure de respecter les 

différentes contraintes sanitaires imposé par la Santé publique. 

 

Un merci spécial pour l’équipe administrative qui a effectué les achats de tout le 

matériel et s’est occupée de la réception de celui-ci à leur domicile personnel, triée 

le matériel afin qu’il soit remis à la bonne ressource d’hébergement et de s’être 

assurée de la distribution. 
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La boîte à chansons 
L’équipe administrative est toujours à la recherche de nouvelles idées afin d’ajouter un vent de fraîcheur aux 

activités offertes en résidence, ceci est une façon pour nous de soutenir l’équipe d’intervenants en loisir.   

C’est dans cet état d’esprit que nous avons fait l’acquisition du projet d’animation virtuelle « La boîte à chansons » 

qui est une activité musicale créée par la chanteuse Marie-Ève Villemure. Le projet est né de l’envie de briser 

l’isolement vécu par plusieurs aînés durant la pandémie et d’offrir des activités musicales de façon virtuelle.  

Le concept est simple, il consiste à laisser le hasard du boulier décider du répertoire musical jumeler au plaisir 

de chanter. L’activité « clé en main » arrive sur une clé USB où l’on retrouve 8 spectacles distincts qui varient 

d’une durée de 45 à 60 minutes. De plus, le tout est accompagné d’un magnifique livre de paroles contenant 130 

chansons numérotées et qui sont associées aux chiffres contenus dans le boulier.  

Ces spectacles virtuels sont uniques et ils sont parfaits pour faire passer d’agréables moments aux aînés qui en 

ont grandement besoin en ces temps difficiles. 
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L’ANIMATION MILIEU DE VIE 
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Animer un milieu de vie, c’est lui donner une âme en s’assurant de mettre sur pied des activités socio-culturelles 

significatives visant le mieux-être des individus. 
 

Les interventions de Partage Humanitaire se caractérisent par une approche centrée sur la personne. Ces actions 

dépassent largement le cadre du loisir conventionnel et se vivent davantage sous forme d’approche globale de 

l’individu, plutôt que sur une approche uniquement ludique. 
 

Une panoplie d’activités significatives sont élaborées pour les personnes aînées en regard de leurs besoins 

spécifiques. Dans le but de rejoindre des aînés dans leur globalité, les grilles d’intervention sont préparées à 

l’aide de paramètres qui tiennent compte des aspects physiques, divertissement, intellectuel, social, expressif, 

spirituel et pastoral. La programmation offerte par les intervenants de Partage Humanitaire permet de créer des 

moments privilégiés, assure des espaces pour l’expression, favorise les liens d’appartenance et donne un sens 

à leur vie. 
 

L’expertise de Partage Humanitaire trouve son assise sur le savoir, le savoir-être et le savoir-faire des 

intervenants ainsi que sur la qualité relationnelle développée au fil des ans avec les personnes aînées fragilisées. 
 

Afin de permettre aux personnes aînées de participer au processus décisionnel les concernant, certains 

membres de l’équipe d’intervention ont mis sur pied ou participe au comité des résidents à la demande de 

gestionnaires des ressources d’hébergement. 

 

La pandémie est venue chambouler l’animation milieu de vie, car nous avons dû adapter les activités afin d’être 

ne mesure de respecter les différentes contraintes sanitaires, telles que les concepts de bulles et de distanciation 

sociale. Comme les activités de groupes n’ont pu être tenues, le nombre de participations est légèrement à la 

baisse. Cependant, un plus grand nombre d’activités individuelles ont été mises en place, ce qui a permis aux 

intervenants de créer des animations personnalisées et mieux adaptées aux besoins de chaque résident. 

 
 

Le thème d’action de cette                   

année a été garant                             

d’une intervention de qualité : 

 

 

« Nouvelle réalité,                     
Nouvelles interventions » 

 

 

L’ÉQUIPE ADMINISTRATIVE APPUIE L’ÉQUIPE D’ANIMATION DANS : 
 
• Le recrutement et l’encadrement des équipes bénévoles 

• L’embauche des personnes ressources, de musiciens et d’ensemble vocal 

• Soutien à la programmation et de projets spéciaux 

• L’achat, l’emballage et la distribution de cadeaux à l’occasion de Noël et de Pâques 

• L’organisation des fêtes thématiques et des fêtes centenaires 

• La création, la mise en page et l’impression de documents 
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PHYSIQUE FRÉQUENCE PARTICIPATION 

Exercices 455 3 891 

Jeux 163 913 

Autres 93 532 

Sous-total 711 5 336 

   
 

DIVERTISSEMENT   

Activité ludique 413 3 544 

Sorties 0 0 

Autres 289 1 612 

Sous-total 702 5 156 

   
 

INTELLECTUELLE   

Lecture 42  221 

Spiritualité 41 263 

Activité cognitive 465 3 207 

Autres 292 1 243 

Sous-total 840 4 934 

   
 

SOCIALE   

Dialogue 963 12 792 

Visite d’amitié 1 131 10 040 

Collation 164 3 125 

Activité culturelle 118 1 765 

Fête 146 3 249 

Autres 806 7 503 

Sous-total 3 328 38 474 

   
 

EXPRESSION ET CRÉATION   

Divers 504 3 135 

Sous-total 504 3 135 

   
 

L’ÉTINCELLE, ÉVEIL DE VIE   

Visite d’amitié 251 1 523 

Moment musical 251 4 178 

Activité sensorielle 35 305 

Activité intellectuelle 184 2 877 

Activité physique 163 2 869 

Zoothérapie 20 261 

Arthérapie 36 291 

Musicothérapie 70 1 256 

Autres 62 878 

Sous-total 1 072 14 438 

   
   

   

TOTAUX 7 157 71 473 

DONNÉES STATISTIQUES 
Intervention en loisirs auprès des aînés 
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LITHURGIE « réflexion » FRÉQUENCE PARTICIPATION 

Chapelet 0 0 

Onction des malades 14 15 

Célébration de la parole 34 290 

Communion 45 264 

Cendres 0 0 

Autres 0 0 

Sous-total 93 569 

   
 

INTELLECTUELLE « cognitif »   

Lecture 0 0 

Spiritualité ou méditation 0 0 

Formation des bénévoles 0 0 

Autres 0 0 

Sous-total 0 0 

   
 

SOCIALE « relation interpersonnelles »   

Dialogue 78 473 

Visite d’amitié 65 697 

Accompagnement fin de vie 5 7 

Fêtes 0 0 

Autres 19 56 

Sous-total 167 1 233 

   

 

EXPRESSION ET CRÉATION   

Chants religieux 0 0 

Sous-total 0 0 

   

   

TOTAUX 260 1 802 

 

 

 

 

 

 

 

 

DONNÉES STATISTIQUES 
Intervention en soins spirituels auprès des aînés 
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INTERVENTIONS RÉGULIÈRES FRÉQUENCE PARTICIPATION 

Accueil et information 291 790 

Implication 57 273 

Autres 263 1 381 

Sous-total 611 2 444 

   
 

INTERVENTIONS EN SOINS SPIRITUELS   

Accueil et information 5 6 

Implication 20 61 

Autres 0 0 

Sous-total 25 67 

   

   

TOTAUX 636 2 511 

DONNÉES STATISTIQUES 
Intervention psychosociale auprès des proches aidants 
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* Ce chiffre inclus les nouvelles admissions et les départs 

 

 Au 1er avril 2020 Au 31 mars 2021 

Nombres d’usagers 134 126* 

Groupes francophones 11 10 

Groupes anglophones 1 1 

Usagers en attente 10 10 

Usagers utilisant le T/A 13 % 17 % 

Le service de Centre de jour ambulant est réalisé par Partage Humanitaire en partenariat avec le Centre 

intégré de santé et de services sociaux de Laval (CISSS). Il a pour objectif d’offrir un service d’animation 

à des groupes de personnes de 65 et plus avec une légère perte d’autonomie (petits profils), personne 

qui commence à présenter : 

− un besoin de stimulation ou d’aide pour ses activités de la vie quotidienne; 

− de légers troubles cognitifs; 

− de la difficulté à circuler à l’extérieur et à utiliser les escaliers. 

 

Le principal objectif est de maintenir et consolider les capacités biopsychosociales des participants en 

offrant un programme d’activités physiques adapté, axé sur le maintien des capacités physiques et 

cognitives des individus. Les usagers sont évalués et suivis par un intervenant responsable rattaché au 

Service Centre de jour du CISSS de Laval. Partage Humanitaire participe à l’identification de lieux pour 

accueillir les groupes et est responsable de l’animation des groupes. 

 

Nous avons offert l’activité en présentiel de juillet à septembre 

2020. Pour garder motiver les usagers, nous avons créé un cahier 

d’exercices en français et en anglais adapté pour eux. Le cahier est 

simple à utiliser à la maison, ils peuvent choisir entre plusieurs 

sections tel que : l’échauffement, la coordination, le cardio, les 

élastiques, les étirements et le yoga sur chaise.  

 

En attendant le retour des activités en présentiel, nous planifions 

offrir des séances virtuelles en espérant rejoindre un maximum 

d'usagers. 
 

Le taux de participation durant les cours en présentiels s’élève à 84 %, ce qui démontre la grande 

motivation des usagers à se présenter à chaque semaine pour leur activité. 

 

Nous offrons ce service dans 3 résidences pour personnes autonomes et dans 4 centres 

communautaires de la ville de Laval : Les appartements de La Rive, La résidence Vanier, la résidence 

Les Marronniers, le Pavillon Bois Papineau, le centre communautaire St-Joseph, le centre 

communautaire Le Sorbier et le centre communautaire St-Louis. 
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L’ANIMATION CENTRE DE JOUR AMBULANT 
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UNE COMMUNAUTÉ BÉNÉVOLE 
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 Pour réaliser sa mission, Partage Humanitaire bénéficie de l’engagement exceptionnel de nombreux 

partenaires bénévoles qui possèdent des expertises variées. 

 

C’est grâce à cet engagement collectif que l’organisme peut maximiser son action bienveillante auprès 

de la population aînée fragilisée. 

 

L’implication soutenue des partenaires bénévoles assure une vigie auprès de ces personnes 

vulnérables et contribue à l’amélioration du prendre soin. 

 

Partage Humanitaire bénéficie également de la complicité des proches aidants qui se joignent à ce 

réseau d’entraide pour le mieux-être de leur proche. 

 

Pour actualiser son action, Partage Humanitaire compte également sur des personnes bénévoles 

provenant de différents projets communautaires : étudiants de niveau secondaire et collégial, des 

stagiaires de différents horizons et membres de clubs sociaux. 

 

Partage Humanitaire encourage l’action bénévole dans un esprit de collaboration et offre à ces précieux 

collaborateurs la possibilité de se dépasser, de relever de nouveaux défis et de mettre à profit leur 

expérience. 

 

L’implication de fidèles partenaires enrichie le réseau d’entraide destiné au mieux-être des personnes 

aînées vivant en ressource d’hébergement. Ces partenaires bénévoles, en faisant preuve d’une grande 

solidarité, permettent de faire de Partage Humanitaire un organisme digne de mention. 

 

L’implication bénévole au sein de Partage Humanitaire a été durement touchée au cours de la dernière 

année, une des nombreuses conséquences de la pandémie de la COVID-19.  Nos précieux bénévoles 

ont été contraints de mettre sur « pause » leur élan de générosité puisqu’ils n’avaient plus accès aux 

ressources d’hébergements. De plus, l’ensemble des activités spéciales organisées par le Partage 

Humanitaire a dû être annulées. Ceci explique pourquoi l’implication bénévole est presque inexistante 

dans les données statistiques de la dernière année.  

 

À la lumière de cette situation particulière nous prenons davantage conscience du caractère essentiel 

et du rôle des bénévoles au sein de notre organisation. Leur contribution est un élément « clé » à 

l’atteinte de notre mission. Leur implication, leur dévouement et leur immense générosité auprès des 

résidents font de Partage humanitaire une organisation authentique et bienveillante qui se démarque 

depuis de nombreuses années par la qualité et la diversité de ses services offerts aux aînés. 

 

Votre contribution exceptionnelle nous a énormément manqué au cours de l’année qui vient de 

s’écouler. Nous avons hâte de vous retrouver, dès que la situation pourra nous le permettre. 
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Quelques sphères d’action bénévoles 

 
 
 

Au sein de l’organisme 

Conseil d’administration 

Activités d’autofinancement 

Événements spéciaux 

Conduite du véhicule 

Accueil 

Logistique 

Auprès des aînés 

Activités thématiques 

Ateliers créatifs 

Sorties de groupe 

Support à l’animation 

Visite d’amitié 

Réconfort spirituel 

Interventions auprès des personnes aînées 

Musique 

 

À domicile 

Emballage cadeaux 

Confection de tricots 
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 Nombre Heures 

Au niveau du fonctionnement de l’organisme 

• Administrateurs 7 210 

• Soutien à l’administration 8 116 

• Projets communautaires 0 0 

   

   

Au niveau des activités et services en ressource d’hébergement 

• Animation en milieu de vie 22 3 334 

• Animation en soins spirituels 1 13 

• Activités spéciales 1 12 

• Conduite du véhicule 0 0 

• Projets communautaires 0 0 

• Groupes et club sociaux 0 0 

• Étudiants projet spécial – École St-Maxime 0 0 

• Étudiants  0 0 

   

TOTAL 39 3 685 
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DONNÉES STATISTIQUES 
Profil de l’action bénévole 

 

Notes explicatives 

 
 
 
 
 

Soutien à l’administration :  
- Bureau, représentation, logistique 
 

 

 

Activités spéciales : 
- Activités de Partage Humanitaire 
- Père Noël 
 

 

 

 

Projets communautaires : 
Entente avec le Service correctionnel du Canada 
- Placement extérieur (semi-liberté) 

- Stagiaire Montée Saint-François (projets spéciaux) 

 
Groupes et clubs sociaux :  
- Musiciens 

- Chorales 

- Les Amis des aînés 

- Tricoteuses 
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MOBILISATION 

• Assemblée générale annuelle de la CDC 
 

• Assemblée générale annuelle TRCAL 
 

• Assemblée générale annuelle PRESL 
 

• Assemblée générale annuelle de l’ASLILLL (F.Q.L.I.) 
 

• Assemblée générale annuelle de la F.Q.L.I. 
 

• Assemblée générale annuelle du Forum des organismes de charités ou religieux titulaires d’une 

licence de bingo 
 

• Assemblée générale annuelle du Secrétariat du bingo 
 

• Conférence de L’appui pour les proches aidants d’aînés de Laval 
 

• Comité consultatif sur l’avenir du bingo 
 

• Comité réflexion aînés (5 rencontres) 
 

• Participation à la clinique PSOC de la CDC 
 

• Rencontre pré-budgétaire avec le député Angelo Iacono 
 

• Rencontre avec le président de la Régie des alcools, des courses et des jeux (RACJ) 
 

• Rencontre des membres de la CDC 
 

• Rencontre virtuelle avec l’honorable Hamed Hussein, ministre de la Famille, des Enfants et du 

Développement social et Annie Koutrakis, députée de Vimy 
 

• Zoom café de F.Q.L.I. 
 

 

 

Lexique des acronymes 
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ASLILLL - L’Association des Services de loisir en institution de Laval/Lanaudière/Laurentides 

CDC – Corporation de développement communautaire de Laval   

CISSS – Centre intégré de santé et de services sociaux 

F.Q.L.I. – Fédération Québécoise du Loisir en Institution 

PRESL – Pôle Régional d’Économie Sociale de Laval 

PSOC – Programme de soutien aux organismes communautaires     

TRCAL – Table Régionale de Concertation des Aînés de Laval 
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CONCERTATION 

 

• Corporation de développement communautaire de Laval (CDC), membre  
 

• Table régionale de concertation des aînés de Laval  
 

• Membre du pôle régional en économie sociale de Laval 
 

• Fédération québécoise du loisir en institution (F.Q.L.I.) 

- Présidente du conseil d’administration de l’Association sport et loisir en institution 

Laval- Laurentides-Lanaudière (ASLILLL) 
 

• Service correctionnel du Canada, Établissement Montée Saint-François 

- Ressource communautaire bénévole, bénévole accompagnateur 
 

• FORUM des organismes de charité ou religieux titulaires de licence de bingo (secrétaire) 
 

• Secrétariat du bingo (présidente) 
 

• Rencontre de la Table de concertation et de coordination du Réseau territorial de services, volet 

soutien à domicile (organisme participant) 
 

• Comité de concertation contre la maltraitance liée au vieillissement à Laval (CCMVL) 

 

 

 

 

AXES DE COMMUNICATION 
 

Bulletin de liaison 

La publication d’un bulletin de liaison saisonnier 

permet à l’organisme de diffuser l’information, 

de souligner les bons coups, de faire la 

promotion des évènements et d’assurer le lien 

entre les diverses instances et les gestionnaires 

des ressources d’hébergement partenaires. 

 

Site Web 

La population peut consulter les informations 

concernant l’organisme à l’adresse suivante :             

www.partagehumanitaire.ca  
 

 
 

Dépliant 

Le dépliant de l’organisme est maintenant disponible en 

version française et anglaise au bureau de l’organisme. 

 
 

Très impliqué dans son milieu et dans un désir de partager et d’apprendre des divers autres groupes 

communautaires ainsi que de faire entendre la voix des personnes aînées vivant en ressource 

d’hébergement que nous représentons, Partage Humanitaire est membre de : 

 

    

http://www.partagehumanitaire.ca/
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NOS PARTENAIRES 

 

Publics 

• Centre intégré de santé et de services sociaux de Laval 

• Gouvernement du Canada – Ressources Humaines et Développement des compétences Canada 

• Gouvernement du Canada – Service Canada 

• Gouvernement du Canada – Service correctionnel 

• Gouvernement du Québec – Ministère de l’Emploi et Solidarité sociale 

• Gouvernement du Québec – Ministère de la Santé et des services sociaux 

• Gouvernement du Québec – Secrétariat des aînés 

• Ville de Laval 

• Fondation du Grand Montréal 

 

 
 

 Privés 
• Alfred Dallaire MEMORIA 

• Banque Nationale Groupe financier 

• Centre de Congrès Palace   

• Caisse Desjardins  

 

 

Communautaires 
• Corporation de développement   

communautaire de Laval (CDC) 

• Fédération québécoise du loisir en institution 

• Centre de bénévolat et moisson Laval 

• Club Lions de Laval 

 
 

 

 

• Pôle régional d’économie sociale de Laval 

• Maison des Grands-Parents de Laval 

• Axion 50 plus  

• L’APPUI pour les proches aidants de Laval 

• Manoir des Îles 
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Politiques 
 

      

                                                    
 

 

     Monique Sauvé      Guy Ouellette             Francine Charbonneau    Jean Rousselle              Christopher Skeete 

   Députée de Fabre Député de Chomedey       Députée de Mille-Îles  Député de Vimont           Député de Ste-Rose 

 
 

 

 
 
 

                          
 

    Annie Koutrakis          Yves Robillard               Angelo Iacono      Fayçal El-Khoury                  

   Députée de Vimy         Député de Marc-Aurèle Fortin     Député d’Alfred-Pellan          Député de Laval-Les Îles 

 
 

 

 

Un merci spécial à tous les élus pour leur soutien au Partage Humanitaire en cette année de pandémie. 
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Statistiques 
 

Soutien provenant de programmes d’emploi subventionnés 
 

 Programme Nombre Hres/an 
 

  

  

 
 

Emplois d’été Canada 
 

5 1 530 
 

 
 

Subvention salariale 
 

- - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

IMPACT SUR LA COMMUNAUTÉ 

Être partie prenante de sa 

collectivité implique que les aînés 

vivant en ressource d’hébergement 

puissent demeurer en contact avec 

les membres de leur communauté. 

Les liens établis avec nos différents 

partenaires sociaux permettent de 

sensibiliser la population à la réalité 

des aînés hébergés et de créer des 

lieux d’échange. 

 

Programme en employabilité 
 

Partage Humanitaire offre l’opportunité aux candidats des 

programmes de subventions salariales du ministère de l’Emploi et 

de la Solidarité sociale et d’Emplois d’Été Canada du ministère des 

Ressources Humaines et Développement des compétences 

Canada de développer des compétences en leur proposant un 

milieu d’apprentissage, d’intégration et d’adaptation au monde du 

travail. En accueillant des participants à ces différents 

programmes, Partage Humanitaire permet la prise en charge des 

individus, la validation des intérêts et des compétences ainsi que 

l’augmentation de l’estime de soi. 

 
 

Entente avec le Service correctionnel du Canada 
 

Chez Partage Humanitaire, le geste bénévole se vit parfois sous forme de réinsertion. Dans le but de conserver 

une vision globale de notre action et un sens d’engagement prononcé dans la communauté, nous poursuivons 

notre partenariat avec le Service correctionnel du Canada, puisque le bilan continue de s’avérer positif. Autant 

pour les aînés qui bénéficient d’une présence chaleureuse que pour les délinquants bénévoles qui en retirent une 

expérience humaine enrichissante. 
 

Nous sommes heureux d’accueillir des individus qui de façon volontaire choisissent d’effectuer une action 

bénévole auprès des aînés comme mode transitoire entre l’établissement de détention, la maison de transition ou 

la libération conditionnelle ou d’office. 
 

• Établissement Montée Saint-François et Centre Fédéral de formation : Placements extérieurs pour fins 

de travaux bénévoles. 

• Établissement Montée Saint-François : Permission de sortie pour service à la collectivité. 
 

 
 Exceptionnellement cette année, en raison de la COVID-19, nous n’avons pu accueillir de délinquants bénévoles. 
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DOCUMENTS DISPONIBLES 

Guide d’accompagnement pour les proches aidants en démarche d’hébergement d’un proche 
 
Partage Humanitaire a pris l’initiative, avec le soutien financier de L’appui pour les 
proches aidants de Laval, de mettre sur pied le projet Intégration proches aidants 
d’aînés afin d’accentuer son action auprès des proches aidants à leur arrivée en 

milieu d’hébergement. 
 

ACCUEILLIR avec bienveillance, INTÉGRER avec humanité et SOUTENIR avec 
empathie sont les objectifs qui nous ont guidés dans l’élaboration de ce guide pour 

accompagner les proches aidants qui vivent souvent difficilement la transition entre 

le domicile et le milieu d’hébergement. 
  

Concrètement, nous souhaitons qu’en consultant les six thématiques abordées dans 

ce guide, le proche aidant soit en mesure : de démystifier le milieu de l’hébergement 

et d’en comprendre l’organisation et le processus d’admission;  de voir comment 

dans le contexte d’un nouveau milieu de vie pour son proche et une inévitable 

évolution de sa maladie, il pourra établir un climat de confiance et une bonne 

communication avec le personnel soignant avec qui il doit maintenant partager son 

rôle d’aidant; de réaliser comment il peut continuer à vivre des moments agréables 

avec son proche au sein d’une organisation qui possède ses valeurs, son mode de 

fonctionnement et ses contraintes ; et enfin apprendre à réorganiser sa vie et à 

utiliser son réseau de soutien. 
 

Également, en complémentarité à ces fiches thématiques, vous trouverez à l’intérieur 

de cette pochette différente informations, liens et sites de référence, dont un 

répertoire des ressources d’hébergement de Laval. 
 

Ce guide est disponible en français et en anglais à nos bureaux de Laval et sont aussi 

téléchargeables sur notre site Web au : www.partagehumanitaire.ca dans l’onglet 

documents. 

 
 
 

 

 

         

Guide d’activités culturelles pour les aînés 
 

 

 
 

Ce guide pratique a vu le jour, grâce à une collaboration avec le ministère de la 

Famille, de la Conférence régionale des élus de Laval et de la Banque Nationale. 

 

Ce nouvel outil d’intervention permet à Partage Humanitaire d’offrir l’accès à la 

culture aux aînés en perte d’autonomie et d’intensifier son action en offrant des 

activités qui misent sur l’enrichissement que procure le contact avec la dimension 

culturelle. 

 

Plusieurs activités, tant du domaine culturel, artistique, musical et historique sont 

offertes aux aînés, dont un grand nombre avec support USB. 

 

Ce guide a permis à Partage Humanitaire d’être le récipiendaire d’un prix de la 

Fédération québécoise du loisir en institution et de recevoir également une mention 

coup de cœur lors de la journée Municipalité Amie des aînés (MADA). 

 

Vous pouvez vous procurer ce guide au coût de 30$ à nos bureaux de Laval ou le 

commander sur le site Web de la F.Q.L.I., www.fqli.org 

 

 
 

http://www.partagehumanitaire.ca/
http://www.fqli.org/
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MERCI À NOS PARTENAIRES FINANCIERS 
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UN ORGANISME 

DE CŒUR 
ET D’ACTION 

Socialiser 
 

Divertir 
 

Reconnaître 
 

Récréer 
 

Partager 

 

 
 

435, boulevard Curé-Labelle, bureau 219     Laval, (Québec)     H7V 2S8 
Tél. : 450 681-1536     Téléc. : 450 681-3484 

www.partagehumanitaire.ca 
 


